
                             2021年 1月 20日 

お客さま各位 

 

               お 詫 び 

 

2021年 1月 19日にエキュート大宮 催事「ツツウラウラ」にて、「いちごのプリン」の 

表示ラベルに誤りがあったことが判明いたしました。 

深くお詫びを申し上げますと共に、当該品をお買い上げいただきましたお客さまには直接

お詫びをさせて頂きたく存じます。誠に恐れ入りますがお買い上げいただいたレシートを

ご用意の上、以下のお問合せ先までご連絡を頂けますよう、ご協力をお願い申し上げます。 

 

   ＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

 

ショップ：期間限定催事「ツツウラウラ」  

販売日 ：2021年 1月 12日（火）～1月 19日（火） 

商品名 ：「いちごのプリン（500円／税込）」 

その他 ：上記商品について使用している特定原材料に相違がございました。 

誤：乳・大豆・りんご・ゼラチン 

正：小麦・乳・卵・大豆・りんご・ゼラチン ※小麦・卵の記載漏れ 

お問い合わせ先：エキュート大宮 運営事務室 048-648-8910 
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今後につきましては、このようなことが起こらぬよう、表示内容の確認に努めてまいりま

すので、何卒ご容赦と変わらぬご愛顧を重ねてお願い申し上げます。 
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